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Vertrauen é  
ist die Bereitschaft eines Vertrauenden sich auf die Handlung 
eines anderen  zu verlassen. 

 

Je hºher das Vertrauen, é 

umso leichter ist es, Partner zu gewinnen und umso bessere 
Konditionen sind am Markt zu erzielen. 

 

Service Level Management é 

ist ein Mittel Vertrauen herzustellen und zu erhalten. 

 

AQuaSé 
bietet Ăhandfesteñ Unterst¿tzung f¿r Ihr SLM: Unabhªngig und 
unternehmensübergreifend 
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Service Level Management 

 

 

 

 

ÅMonitoring 
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Åerweitertes 
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ÅService 
Spezifikation 

ÅOptimierung 
der Strukturen 

ÅAbleitung von 
Bedarfen 
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AQuaS 
Unternehmensübergreifender Ansatz 
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